
研 修 タ イ ト ル はじめてのネットワーク障害切り分け

研 修 実 施 概 要
ネットワークで発生した障害の原因を的確に見分け、迅速に解決するための手法を学びます。
障害対応の基本的な流れを学び、ポイントとなる、原因の切り分けの実践的なテクニックを習得します。

研 修 コ ー ド W31 実 施 期 間 2024 年 7月22日(月) 1(日間)

目 標 ・ネットワーク障害対応の基本的な手順を理解し、原因の切り分けを的確に行うための手法を習得する。

受 講 料 ( 税 込 ) ¥49,200 時 間 帯
9:30～16:30

（休憩1時間含む） 定 員 12名

予 定 講 師 MSC公認講師 会 場 佐土原本社/オンライン

前 提 条 件
・ネットワーク技術（LAN、TCP/IP）の基本的な用語や仕組みを理解していること。
・Windowsの基本操作ができること。
・Linuxの基本操作ができること。

ジ ャ ン ル 若手社員

実 施 内 容

・障害対応の流れ

・予防策と事前対策

・状況の確認と報告

・一時対応策の策定と実施

・障害切り分けと問題解決

・再発防止

・障害切り分けの基本

・トラブル対応用ツール

・ネットワークシミュレーターを使った演習


